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RESUMEN

Introduccion: la elaboracidn y validacion de cuestionarios en el contexto universitario es necesaria para que
estos instrumentos puedan ser aplicados en la valoracién de nuevos modelos formativos. El objetivo de este es-
tudio es presentar la elaboracién y evaluacion de la consistencia interna del Cuestionario de Percepciones sobre
los Conocimientos en Etica Profesional en Fisioterapia. Material y método: se procedi6 a la elaboracion de un
cuestionario que analizara las percepciones sobre los conocimientos en ética profesional en estudiantes de Fi-
sioterapia, mediante un estudio piloto con estudiantes de ultimo curso (n = 100). Se llevé a cabo un analisis de
consistencia interna mediante el Alfa de Cronbach. El andlisis estadistico se realizé con el Predictive Analytics Soft-
ware 18.0 (SPSS Inc., Chicago, IL, USA). Resultados: el cuestionario present6 una aceptable consistencia interna,
con un coeficiente Alfa de Cronbach = 0,760. Se observé que dos items mostraban una correlacion item-total o
indice de homogeneidad corregido (iHc) < 0,20, pero se decidié no eliminarlos. Finalmente, el cuestionario consté
de 19 items. Conclusiones: el cuestionario empleado presenta suficiente consistencia interna para ser empleado
como instrumento de recogida de datos para analizar las percepciones sobre los conocimientos en ética profe-
sional en estudiantes de Fisioterapia.

Palabras clave: actitudes del personal de la salud, ética, profesional, psicometria.

ABSTRACT

Background: the creation and evaluation of questionnaires in the university context is needed, in order to be
applied in the assessment of new teaching models. This study aims at presenting the creation and the assessment
of internal consistence of the Questionnaire of Perceptions about Knowledge towards Professional Ethics. Mate-
rial and method: a questionnaire that analyzed perceptions about knowledge towards professional ethics in Physio-
therapy students was created, by means of a study carried out with students in the last year of the university course
(n = 100). An analysis of internal consistency (Cronbach’s Alfa) was carried out. Predictive Analytics Software
(PASW) 18.0 (SPSS Inc., Chicago, IL, USA) was used for statistical analysis. Results: the questionnaire showed
an acceptable internal consistency (Cronbach’s Alfa = 0.760). On the other hand, two items showed an item-total
correlation or (iHe) < 0.20, but it was decided not to remove them. Finally, the questionnaire was composed of
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19 items. Conclusions: CCEPFIS shows internal consistency to be used as a tool of data collection to analyze
perceptions about knowledge towards professional ethics in physiotherapy students.
Keywords: attitude of health personnel, ethics, professional, psychometrics.

INTRODUCCION

En lineas generales, la ensefianza de ética durante
el periodo de formacion de los estudiantes de Fisiote-
rapia, debe estar enfocada a orientar las conductas
profesionales y a establecer las bases sobre los si-
guientes aspectos: en qué consiste ser un buen pro-
fesional, cuales son los limites y derechos que hay que
respetar, los compromisos que hay que asumir y los
deberes que hay que cumplir. Se han de introducir co-
nocimientos sobre ética, clarificando conceptos y pro-
porcionando métodos para detectar y solucionar proble-
mas de este tipo. Asi pues, los estudiantes de Fisiote-
rapia deben reconocer estos problemas y aprender
tales métodos, de modo que les faciliten tomar las de-
cisiones éticamente mas adecuadas. También es fun-
damental ayudarles a introducir claridad y coherencia
en el pensamiento y en su sistema de valores', de
forma que lleguen a conocer cuél es el fin legitimo de
la profesion y las competencias que es preciso desa-
rrollar para alcanzarlo. Asi, a la vez que vayan apor-
tando un servicio a la sociedad, iran adquiriendo una
personalidad ética®®.

Los trabajos que estudian la efectividad de la apli-
cacién de un modelo de ensefianza-aprendizaje de
ética profesional en Fisioterapia®® son escasos. Estos
modelos formativos deben tener en cuenta las necesi-
dades especificas de los estudiantes de esta especia-
lidad, asi como las caracteristicas curriculares e institu-
cionales de la titulacion en la que van a ser aplicados,
siendo uno de los aspectos que se considera de gran
importancia conseguir despertar su interés hacia la
materia y hacia su formacion en valores éticos, asi
como desarrollar su sensibilidad moral hacia las dife-
rentes situaciones éticas que se viven en la practica
asistencial, dotandoles, al mismo tiempo, de los me-
canismos necesarios para hacerles frente de una ma-
nera justa, honesta y responsable.

Varios estudios han abordado el modo en que los fi-
sioterapeutas afrontan diferentes situaciones éticas en
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su practica clinica diaria®'?, como conflictos de interés,
desigualdades, conductas profesionales no éticas, cali-
dad de los cuidados, juicio clinico, confidencialidad, etc.
Sin embargo, se necesitan méas datos empiricos para es-
tudiar y analizar la asimilacion de la competencia ética
profesional por parte de los estudiantes universitarios
para asegurar que sean fisioterapeutas éticamente cons-
cientes y sepan cuando reflexionan o actuan éticamen-
te(®),

En este contexto, y de acuerdo con las apreciacio-
nes de diversos autores® '*?? que insisten en la ne-
cesidad de incorporar una adecuada formacién en
ética profesional en el curriculo de los fisioterapeutas,
por entender que es fundamental para el futuro ejerci-
cio de la profesion, se considera primordial la elabo-
racion y el analisis de validacion de cuestionarios, que
puedan ser aplicados en la valoracién de modelos for-
mativos relacionados con la adquisiciéon de competen-
cias éticas en Fisioterapia.

La validez de un test es la precision con que el test
mide lo que realmente pretende medir en una pobla-
cion determinada y en las condiciones normales de
aplicacion(*19), El analisis de cuestionarios orientados
hacia la ética profesional, favorece la aplicacion de
metodologias que desarrollen esta competencia tan
destacable("®,

Asi pues, el objetivo de este estudio es presentar la
elaboracion y la evaluacion de la consistencia interna del
Cuestionario de Percepciones sobre los Conocimientos
en Etica Profesional en Fisioterapia (CCEPFIS), que
hemos confeccionado.

MATERIAL Y METODO

Se procedié a la elaboracion de un instrumento de
medida o cuestionario que analizara la percepcion de los
estudiantes sobre sus conocimientos de la ética profe-
sional en Fisioterapia (CCEPFIS), asi como la evalua-
cion de su consistencia interna.
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Participantes

Para ello, se realizé un estudio piloto con estudiantes
de ultimo curso de Fisioterapia de la Universidad Miguel
Hernandez, de Elche (n =100, edad media 23 + 5,6 afios),
muestra que consideramos representativa. Los criterios
de inclusion fueron: ser estudiante de Fisioterapia de ul-
timo curso de Universidad y tener una edad inferior a 39
afios. Como criterio de exclusion se adopté tener una for-
macion previa, especifica o transversal, en ética a lo lar-
go del plan de estudios. Se pretendi6 asegurar la exis-
tencia de una muestra representativa del perfil de estu-
diantes universitarios de Fisioterapia sin formacion es-
pecifica en ética profesional. Se requirié que fueran de
Ultimo curso de Universidad porque, tras evaluar la con-
sistencia interna del cuestionario, éste se aplicaria a es-
tudiantes de Ultimo curso en un estudio que se llevaria a
cabo méas adelante. Los procedimientos seguidos estan
de acuerdo con la Asociacion Médica Mundial y con la
Declaracion de Helsinki. El presente proyecto forma
parte de una Convocatoria de Proyecto de Innovacion
Educativa de la Unitat d'lnnovacié Educativa de la Uni-
versitat de Valencia (Codigo del proyecto: 45/FO/18/2010).
Todos los participantes firmaron un consentimiento in-
formado.

Procedimiento

El cuestionario fue elaborado tomando como refe-
rencia los conocimientos sobre ética profesional que, tras
la revision de la bibliografia correspondiente!” ' consi-
deramos que debian poseer los estudiantes de Fisiote-
rapia. Se elabord una escala tipo Likert con 4 opciones
de respuesta: 3 = Mucho, 2 = Bastante, 1 = Pocoy 0 =
Nada. A continuacién, se procedié a redactar una bate-
ria de items, procurando que fueran opiniones relevan-
tes y claramente relacionadas con la percepcion del
conocimiento en cuestion. Se redactaron 19 items que
contenian la informacion mas basica que el estudiante
ha de conocer o adquirir durante el curso. Dada la esca-
sez de literatura en este tema, y ante la imposibilidad de
basarnos en cuestionarios previos estructurados sobre
actitudes en estudiantes de Fisioterapia, no se determi-
naron categorias o subcategorias para la redaccion de
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los items, dado que el nimero de items empleado faci-
lita la estructuracion y comprension lectora de los estu-
diantes. Se utilizaron expresiones sencillas, se evitaron
las dobles negaciones y las expresiones universales del
tipo siempre 0 nunca y se intent6 no utilizar frases que
incluyeran dos afirmaciones juntas. Se procur6 evitar opi-
niones con las que previsiblemente la mayoria podria
estar de acuerdo o en desacuerdo, tratando de evitar la
aquiescencia. Los items del CCEPFIS piloto se detallan
en latabla 1.

Andlisis estadistico

Se analiz6 la confiabilidad o consistencia interna del
cuestionario mediante el alfa de Cronbach, y el analisis
de los items se llevé a cabo mediante el indice de ho-
mogeneidad corregida (iHc). Los resultados se analiza-
ron mediante el programa estadistico Predictive Analytics
Software (PASW) version 18.0 (SPSS Inc., Chicago, llli-
nois, USA).

RESULTADOS

La tabla 2 recoge los datos sociodemogréaficos de la
muestra para la validacién.

Consistencia interna del CCEPFIS

En primer lugar, se realiz6 el andlisis de la confiabili-
dad o consistencia interna del cuestionario CCEPFIS pi-
loto, obteniéndose un aceptable coeficiente Alfa de Cron-
bach (0,760). A continuacién, se observo que 2 items
(9 y 19), tenian una correlacion item-total o indice de ho-
mogeneidad corregido (iHc) < 0,20. Sin embargo, se con-
sideré que aportaban una informacién importante para
la investigacion, y se decidié no eliminarlos ya que por
otro lado, el hacerlo, solamente hubiera significado un
aumento de una o dos milésimas en el coeficiente alfa.
La tabla 3 muestra el analisis de los items y confiabili-
dad de la escala CCEPFIS definitiva.

Por lo tanto, el CCEPFIS definitivo quedé configurado
por los 19 items tal como se detallan en la tabla 1.
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Mucho | Bastante | Poco Nada
3 2 1 0

1. Conozco cuales son los valores morales

2. Conozco la diferencia entre valores morales y valores no morales.
3. Conozco la diferencia entre ética y moral.

4. Conozco los campos que estudia la bioética.

5. Comprendo la diferencia entre la bioética y la ética profesional
en Fisioterapia.

6. Conozco las dimensiones inseparables de la ética profesional.

7. Entiendo que pueda existir diferencia entre una actuacion
profesional ética y una actuacion profesional legal.

8. Conozco los principios éticos profesionales.
9. Conozco el cddigo deontoldgico de los fisioterapeutas.

10. Conozco las consecuencias del incumplimiento de los principios
éticos profesionales.

11. Sé distinguir entre un problema ético, un dilema ético,
una situacion de estrés moral, una situacion de tentacién moral
y una situacion de silencio, en Fisioterapia

12. Conozco las competencias que caracterizan a un buen profesional.

13. Conozco los principales valores profesionales de la Fisioterapia.

14. Sé que otras cosas, ademas del cddigo deontoldgico, implica el
aprender ética profesional en Fisioterapia.

15. Comprendo el significado de los principios de autonomia,
beneficencia, no maleficencia y justicia.

16. Conozco los problemas éticos a los que se enfrentan los
fisioterapeutas en el ejercicio de su profesion.

17. Conozco los principios éticos de la ética profesional aplicados a
la Fisioterapia y enunciados por la World Confederation for
Physical Therapy.

18. Comprendo la diferencia entre principios éticos y normas de
comportamiento.

19. Conozco métodos para analizar los problemas y dilemas éticos
de la profesion.
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TABLA 2. Caracteristicas de la muestra. DISCUSION
Grupo de edad n Porcentaje Conforme a nuestro objetivo, en este estudio se des-
20-29 arios 87 87 cribi6 y se valor6 la consistencia interna de un instru-
30-39 afios 13 13 mento de medida sobre la percepcion de los estudiantes
Sexo n  Porcentaje acerca de sus conocimientos de ética profesional en Fi-
Hombre U 34 sioterapia.
Mujer 66 66 Consideramos que la validacion de un cuestionario

aplicable a modelos formativos de competencias éticas

TABLA 3. Analisis de los items y confiabilidad de la escala CCEPFIS definitiva.

Media de la escala si se Varianza de la escalasi Correlacion elemento- Alfa de Cronbach si se

ftem elimina el elemento  se elimina el elemento total corregida elimina el elemento
1 19,3800 28,177 0,357 0,748
2 19,6200 27,369 0,444 0,742
3 19,6700 26,567 0,502 0,736
4 20,3500 27,947 0,353 0,748
5 20,4200 27,256 0,440 0,742
6 20,3000 27,909 0,375 0,747
7 19,4500 27,907 0,278 0,755
8 19,8700 28,013 0,312 0,751
9 20,1100 30,159 0,114 0,761
10 20,1400 28,202 0,339 0,750
11 20,3700 27,468 0,365 0,747
12 19,6300 28,336 0,357 0,749
13 19,6500 28,755 0,252 0,755
14 19,9700 26,777 0,448 0,740
15 19,9300 27,642 0,326 0,751
16 19,8700 28,377 0,298 0,752
17 20,5500 28,048 0,329 0,750
18 19,9600 26,948 0,431 0,742
19 20,3800 29,834 0,166 0,762

Numero de casos: 100; Nimero de items: 19; Valor de Alfa: 0,760.
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en Fisioterapia, que pueda valorar la percepcion de los
estudiantes sobre su conocimiento en esta materia asi
como su desarrollo, es imprescindible para una buena
praxis del ejercicio profesional. Sin embargo, hemos
comprobado que existe una gran carencia de publica-
ciones sobre validaciones de cuestionarios relacionados
con la ética profesional en Fisioterapia, y, aunque nos
consta que comienza a surgir un incipiente interés por la
materia®, no hemos encontrado estudios que hayan uti-
lizado instrumentos validados para medir la percepcion
de su conocimiento en estudiantes de Fisioterapia. En
este punto reside la originalidad de nuestro trabajo.

Ante tal evidencia y, de acuerdo con las apreciacio-
nes de diversos autores® %22 que consideran fundamen-
tal la ensefianza de ética a los futuros fisioterapeutas,
consideramos que la validacion de un cuestionario apli-
cable a modelos formativos de competencias éticas en
Fisioterapia, que puedan valorar el desarrollo de la com-
petencia ética en los estudiantes de Fisioterapia y la va-
loracion de la percepcion de su conocimiento sobre la
gtica profesional es imprescindible.

Hemos encontrado algunos estudios que evallian las
percepciones sobre los conocimientos en ética profesio-
nal referidos al profesorado universitario, entendiendo
esta materia como disciplina del curriculum universitario
para todas las titulaciones®?'-?®). En dichos estudios utili-
zan como instrumento los grupos de discusion®®", me-
diante los que pretenden conocer las opiniones del pro-
fesorado hacia la ética profesional docente, detectar los
valores que promueve la Universidad en su alumnado y
los que deberia promover, conocer las percepciones del
profesorado sobre su papel como educador en valores
éticos, y detectar las opiniones de los profesores sobre
la necesidad o no de incluir en el curriculo una materia
sobre ética profesional. Nuestro planteamiento es com-
pletamente distinto, pues consideramos que la valida-
cion de cuestionarios, como la realizada en este trabajo,
es imprescindible para obtener resultados con un mayor
componente objetivo.

Otros pocos estudios®?? 2%, también dirigidos a profe-
sorado universitario o estudiantes de magisterio, em-
plean cuestionarios de percepciones sobre los conoci-
mientos en temas éticos, con un nimero aproximado de
20 a 30 items y varias opciones de respuesta tipo Likert,
de forma similar a nuestro trabajo. En general, estos
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cuestionarios pretenden, entre otros objetivos, obtener
informacion sobre el grado de conocimiento y de impor-
tancia que se concede a la ética profesional, en lo que
coinciden con los objetivos de nuestro cuestionario.

En relacion a la puntuacion alcanzada por el alfa de
Cronbach en nuestro estudio, con un valor igual a 0,76,
hemos de decir que la consideramos aceptable, pues Nun-
nally y Berstein®, entre otros autores, afirman que una
confiabilidad de 0,50 6 0,60 puede ser aceptable; sin em-
bargo, Gronlound®) sefiala que gran parte de las pruebas
empleadas en el campo de la educacién tienen confiabili-
dades que oscilan entre 0,60 y 0,85, y asi son aceptables.
Kerlinger y Lee®), han establecido 0,70 como el limite
entre confiabilidad aceptable y no aceptable.

Como ya hemos comentado, a pesar de observar
que los items 9 y 19 tenian una correlacion item-total o
indice de homogeneidad corregido (iHc) < 0,20, consi-
deramos que aportaban una informacion importante
para la investigacion, y se decidié no eliminarlos. La in-
tencion del analisis empleado en nuestro cuestionario
no era la eliminacién de elementos, puesto que los va-
lores incluidos en el mismo debian mantenerse por mo-
tivos de la investigacion®, sino en el anlisis previo de
la consistencia interna del instrumento utilizado, con el
fin de asegurar las garantias técnicas necesarias para la
validez de los resultados de la investigacion. En cual-
quier caso, la eliminacion de estos dos items solamente
hubiera significado un aumento de una o dos milésimas
en el coeficiente alfa.

Consideramos que los resultados del presente tra-
bajo pueden ser aplicados en modelos formativos que
pretendan desarrollar la competencia ética en Fisiotera-
pia, lo que permitira proceder al trabajo de dicha com-
petencia durante la formacion universitaria, hecho éste
de gran relevancia, puesto que, sin duda, los futuros fi-
sioterapeutas tendran que afrontar diferentes situacio-
nes éticas durante su ejercicio profesional, y es evidente
que tendran que resolverlas"", pues la mayor parte de
los problemas de nuestra sociedad no son sélo de tipo
técnico o cientifico, sino también ético, y responder a
ellos desde criterios de justicia, requiere una formacion
ética y una capacidad de analisis social dificiles de im-
provisar® 9,

El estudio de consistencia interna presenta algunas
limitaciones: en futuras intervenciones la muestra debe-
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ria ser ampliada; el grupo de items describe circunstan-
cias no siempre presentes en la practica diaria; y el ana-
lisis del constructo podria requerir otros tipos de analisis
que pudieran ser Utiles a otros investigadores.

CONCLUSIONES

El Cuestionario de Percepciones sobre los Conoci-
mientos en Etica Profesional en Fisioterapia ha obtenido
suficiente consistencia interna para ser empleado como
instrumento de recogida de datos para analizar los co-
nocimientos relativos a la ética profesional en estudian-
tes de Fisioterapia.
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