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RESUMEN

La Ergonomia, como ciencia que busca la adaptacion optima del trabajo al ser humano, se en-
cuentra en auge hoy en dia. De este modo, los fisioterapeutas tenemas una labor muy importante
que desempenar en esta materia, debido a nuestros conocimientos biomecanicos y de fisiologia del
movimiento. Ademéas de promover los principios ergondmicos en otras actividades profesionales, no
debemos olvidar la aplicacion de la Ergonomia en nuestro entorno laboral. Por ello, también debe ser
considerada materia de interés en la formacion pre y posgrado del fisioterapeuta.

Todo lo anterior nos llevo a la elaboracién de un estudio que permitiera conocer el grado de apli-
cacion y conocimiento de los principios ergonémicos en la practica diaria de la Fisioterapia.
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ABSTRACT

Ergonomics, as a science that searches the optimal adaptation of the work environment is currently
in vogue. Thus, we physiotherapists have a very important labour to perform in this matter, due to our
biomechanic and movement physiology knowledge. In addition to promote ergonomics principles
among other activities, we must not forget to apply these in our work environment. That is why we
consider Ergonomics must be included in the pre and postgraduate education.

Therefor we decided to elaborate a study to let us know how far the principles of Ergonomics are
known and applied in the daily practice of the Physiotherapy the quality of application and knowled-
ge of the Ergonomics principles in the daily practice of the Physiotherapy.
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INTRODUCCION

El ser humano, como ser social, requiere de
su trabajo para mantener una buena relacion
con el medio, contribuyendo asi a la mejora
de la productividad y desarrollo de la socie-
dad.

La continua evolucion del entorno laboral,
con la progresiva incorporacion a éste de |0s
nuevos avances tecnologicos y el abandono
de los métodos arcaicos de produccion, ha-
cen necesario el apoyo de una ciencia gue
estudie las relaciones existentes entre el hom-
bre y su medio de trabajo: la Ergonomia. Exis-
ten multiples definiciones, la Sociedad Ergo-
némica entiende por Ergonomia «el conjunto
de investigaciones cientificas de la interac-
cion del hombre y el entorno de trabajo» [1].
Segun La Real Academia Espariola, la Ergono-
mia se define como «el estudio de datos bio-
légicos y tecnoldgicos aplicados a problemas
de mutua adaptacion entre el hombre y la
méquina» [2]. Es decir, el fin Ultimo de la Er-
gonomia es la busqueda de la mejora funcio-
nal de todos los elementos que intervienen
en la relacién reciproca hombre-entorno la-
boral.

En este campo tan amplio de interacciones
entre estos dos elementos, la fisioterapia tie-
ne una labor muy importante que desempe-
far, en relacién con los conocimientos de
biomecanica y fisiologia del movimiento del
cuerpo humano que puede aportar. Es aqui
donde se debe hacer un inciso y cuestionar,
en esta colaboracion tan estrecha entre Fisio-
terapia y Ergonomia, el grado de aplicacion
de esta relacion a la inversa, es decir, la utili-
dad de los propios principios ergonémicos
dentro de |a practica diaria del fisioterapeuta.
Colaboracion que debe tener lugar en una
doble vertiente, tanto preventiva como co-
rrectiva. Por ello, antes de iniciarse esta inte-
raccion, debemos asegurarnos de la correcta

asimilacion del concepto de Ergonomia y
de sus fundamentos, asi como de su adecua-
da puesta en practica. Todo lo anterior ha
llevado a la elaboracion de un estudio que
permita saber el grado de aplicacion y cono-
cimiento de los principios ergonomicos en la
practica diaria de la Fisioterapia.

MATERIAL Y METODOS

Fl estudio consistio en la realizacién de una
encuesta mediante la elaboracién y distribu-
cién de un cuestionario de 76 preguntas, que
analizaban desde el conocimiento bésico del
concepto de Ergonomia, hasta otras que inci-
dian en otros aspectos mas concretos, como
las condiciones del entorno laboral, condicio-
nes organizativas (turnos horarios, descan-
sos, ritmo de trabajo...), y condiciones am-
bientales como la temperatura, ventilacion,
humedad, ruido, vibraciones e iluminacion.

Del total de la poblacion de fisioterapeutas
de Malaga capital y provincia, se eligio una
muestra aleatoria de 56 fisioterapeutas, cuya
media de edad fue de 35,2 anos, con un ran-
go de edad de 21 a 60 anos.

Con objeto de llevar a cabo un estudio mas
pormenarizado de los resultados obtenidos, se
dividio la muestra basandose en dos criterios:

a) Horas de trabajo diarias. Consideran-
dose como jornada media aquella con una
duracién total de ocho horas.

b) Experiencia laboral en un puesto estable
inferior o superior a 20 afos. Habiendose consi-
derado estable, aquel de més de 5 horas al dia.

RESULTADOS Y DISCUSION

Tras el analisis de los datos, se detallan los
resultados considerados de mayor relevan-
cia para el tema gue nos ocupa.
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Considera que aplica la ergonomia a su trabajo.
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Se observa que el 98,2 % de los fisiotera-
peutas encuestados afirma conocer el con-
cepto de Ergonomia. Sin embargo, y en contra
de lo que podria colegirse del dato anterior,
s6lo un 36 % la aplica en su trabajo (fig. 1).
En referencia a esto dltimo, se aprecia como
los fisioterapeutas con una jornada igual o
superior a 8 horas son mas rigurosos en la
aplicacién y seguimiento de los principios er-
gondémicos. A la misma conclusion se llega
con los fisioterapeutas con una experiencia
laboral igual o mayor de 20 afnos.

En referencia a la forma de adquisicién de
sus conocimientos sobre Ergonomia, sorpren-
dentemente solo el 57 % de los encuestados
los adquirié durante sus estudios universita-
rios. Lo que nos lleva a afirmar que existe una
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"4 Promueve la ergonomia entre sus companeros

B Promueve la ergonomia entre sus pacientes

Fig. 2.

carencia en la formacion universitaria con re-
lacion a este tema.

Considerando que la promocion es una de
las principales funciones de todo personal
sanitario, se debe mencionar que aunque
casi la totalidad de los encuestados promue-
ven la Ergonomia entre sus pacientes, solo
un 57,4 % lo hace entre sus companeros de
profesion (figura 2).

CONDICIONES DEL ENTORNO LABORAL

A continuacion se tratan los factores que
mas directamente influyen en el entorno en
el que se desarrolla la actividad profesional
del fisioterapeuta.

Medio de trabajo

Con relacion al medio de trabajo usado con
mas frecuencia, se encuentra que:

a) Cuando se utiliza camilla o un medio
similar, si éste es regulable, el 85 % lo adap-
ta a su altura antes del tratamiento.

Cuando el tratamiento requiere que el
fisioterapeuta esté en bipedestacion, el 84,6 %
alterna el peso en ambos pies en periodos
regulares. Y aunque la totalidad de los en-
cuestados afirma mantener una correcta ali-
neacion corporal, un 63,6 % no sigue esta
pauta como norma durante todo el periodo
de tratamiento (figura 1).

b) Al trabajar en sedestacion, la mitad de
los fisioterapeutas utiliza una silla, frente al
34 % que usa una banqueta regulable.

¢) Cuando se trabaja en colchoneta o pla-
taforma elevada. Como puede apreciarse en
la figura 3, la mayoria de los fisioterapeutas
encuestados adopta posturas que favorecen
el mantenerse en un plano inferior de traba-
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jo, evitandose asf posturas forzadas de la co-
lumna.

Tratamiento del paciente

El siguiente factor estudiado hizo referen-
cia al modo en el cual el fisioterapeuta afron-
ta el tratamiento del paciente.

De |os 56 encuestados, el 89,28 % intenta
normalmente que sus pies sigan la direccion
del movimiento al efectuar un giro, para asi
evitar |a torsion del tronco. Sin embargo, to-
davia un 28,57 % hace el esfuerzo Unica-
mente con la musculatura dorsal en los cam-
bios posturales del paciente desde una
posicion inferior a una superior.

Al resistir un movimiento o al efectuar un
masaje, 37 de los 56 encuestados afirmaban
ayudarse con el peso de su cuerpo.

Desde un punto de vista ergondmico, de-
sempefia un papel determinante la realiza-
cién de descansos periédicos durante la
jornada laboral, asi como el programa de
ejercicios que en ellos se lleve a cabo, con el
objetivo de disminuir sobrecargas musculares
y mantener la elasticidad de los tejidos. A
este respecto, el 73 % de los encuestados no
considera los descansos periédicos como
pauta fundamental durante la jornada labo-
ral. Entre el escaso numera de fisioterapeutas
que si los realizan, Unicamente dos personas
llevan a cabo de una forma sistematica un
programa de ejercicios de flexibilizacion y es-
tiramiento durante los mismos (figuras 4 y 5).

Material y equipo de trabajo

Pese a la repercusion negativa de una in-
correcta ubicacion del material de trabajo,
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Fic. 4. Realiza descansos periodicos durante la jornada.
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FiG. 5 Realiza un programa de estiramientos y flexibili-
zacion durante los descansos.
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atendiendo sobre todo a la altura en que se
encuentra, la mitad de los fisioterapeutas re-
conoce que los utensilios usados con mas fre-
cuencia no estan situados a una altura media
que sea la mas adaptada a los fisioterapeutas
de la sala.

En cuanto a las caracteristicas de las mesas
y camillas de tratamiento, destaca el hecho
de que todavia el 64,28 % de éstas no estan
provistas de ruedas para su desplazamiento y
traslado. Otro dato negativo, en referencia a
la movilidad del equipo pesado, es que Unica-
mente el 53,57 % dispone de ruedas para fa-
cilitar su transporte.

En lo referente al uso del equipo, se en-
cuentra que el 54,1 % alterna normalmente
la mano con la que aplica el cabezal del US y
el vibrador, con lo cual se previene la apari-
cion de lesiones tendinosas.

Se observa que entre los encuestados que
utilizan laser, todavia un 37,5 % no dispone
de gafas de proteccion, ni para el paciente ni
para el fisioterapeuta.

Por lo perjudicial de las radiaciones electro-
magnéticas emitidas por los equipos usados
en Electroterapia, éstos deberian situarse lo
mas lejos posible de la zona habitual de tra-
bajo. Sin embargo, en un 63,64 % de los ca-
s0s esto no se cumple. Ademas, el 61,54 %
no respeta la distancia entre los equipas reco-
mendada por el fabricante. Por ultimo, resal-
tar el hecho de que al 66,67 % de los equi-
pos no se les realizan revisiones periodicas
para conocer el estado en el que se encuen-
tran.

Indumentaria y calzado

La vestimenta mas utilizada por los fisiote-
rapeutas en su medio de trabajo es el pijama
sanitario y zuecos, con un porcentaje del
71,18 y del 83,63 %, respectivamente.

Condiciones ambientales

La mayorfa de los encuestados define la ca-
lidad de la ifuminacién de su entorno laboral
como adecuada.

En referencia a la contaminacion acustica,
un 44,64 % considera que su trabajo es rui-
doso. Sin embargo, califican este ruido como
tolerable.

En cuanto a la ventilacion, en la mayoria de
los casos es natural, complementandose ésta
con el uso de climatizador. Por lo cual, el
73,21 % considera disfrutar en Ia sala de una
temperatura adecuada.

Un 32,72 % afirma que su ambiente de
trabajo es mas seco de lo deseable, mientras
que un 10,9 % lo encuentra excesivamente
hdmedo.

Cabe destacar que existen centros donde
se permite fumar. Esto ocurre en el 7,14 %
de los casos.

Por Ultimo, mencionar que un 60,71 %
de fisioterapeutas modificaria su entorno la-
boral.

CONCLUSIONES

El estudio de los resultados anteriores con-
cluye que aunque el conocimiento de los
principios ergondémicos por parte de los fisio-
terapeutas encuestados es suficiente, esto no
supone gue se apliquen en el desarrollo de la
actividad fisioterapéutica durante la jornada
laboral, llegdndose incluso al punto de obviar
pautas basicas de higiene postural por todos
conacidas, como seria el evitar hacer un es-
fuerzo utilizando Unicamente la musculatura
del tren superior.

Afortunadamente, parece que los fisiote-
rapeutas con una jornada laboral mas ex-
tensa y/o aquellos con una experiencia la-
boral mas dilatada, prestan mas atencién
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a la aplicaciéon de los principios ergono-
micos.

El dato mas negativo encontrado en nues-
tro estudio, no solo por los pobres resultados,
sino por la importancia de la materia estudia-
da, es la falta de concienciacion de los fisiote-
rapeutas para con la realizacion de descansos
durante la jornada laboral. AUn méas cuando
el porcentaje de encuestados que realiza ejer-
cicios de flexibilizacion durante estos descan-
s0s es nfimo.

Quizéas se obtendria la mejora de esta situa-
cion modificandose los programas de estu-
dio, incluyéndose el conocimiento de la ergo-

nomia como ciencia basica de aplicacion en-
tre los fisioterapeutas, puesto que en la for-
macion universitaria se observa un vacio cu-
rricular con respecto a esta materia.
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